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AULA 15 - ENSINO DE HABILIDADES SOCIAIS DE ALTA
COMPLEXIDADE

A progressdo do tratamento analitico-comportamental em individuos com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) exige o avanc¢o para além dos repertorios sociais bdsicos. Habilidades como
cumprimentar ou fazer pedidos, embora fundamentais, ndo sustentam a inclusado de longo prazo em
cendrios académicos avancados, no mercado de trabalho ou em relacionamentos interpessoais
organicos. No Instituto Brasileiro de ABA (IBRABA), o foco translacional migra para o
desenvolvimento de Habilidades Sociais Complexas, caracterizadas pela interpretacdo fluida de pistas
ambientais ambiguas, resolucdo de problemas interpessoais, regulacdo emocional interativa e a
cognicdo social avancada.

Diferente de abordagens baseadas na memorizacdo mecanica de guides ou scripts sociais
rigidos — que geram respostas artificiais e pouco adaptativas —, a engenharia comportamental do
IBRABA modela o comportamento social complexo sob o controle de contingéncias mutaveis. O
objetivo é desenvolver a flexibilidade operacional e a generalizacdo ecoldgica do repertdrio,
capacitando o sujeito a ajustar dinamicamente o seu comportamento verbal e ndo-verbal em resposta
a alteracg0es sutis no contexto do ouvinte.

Caixa explicativa 1 - Ideia central da aula

As habilidades sociais complexas envolvem operantes integrados sob controle de estimulos
multiplos e dindmicos. O sucesso interpessoal depende do Treino de Habilidades Sociais (THS)
estruturado, do uso de modelos em video (*Video Modeling*) e do ensino incidental focado na
resolucdo natural de conflitos.

Fonte: Adaptado de Bellini (2006), Matson (2017), Cooper, Heron e Heward (2020) e IBRABA (2026).

I A Arquitetura das Habilidades Sociais Avancadas

Para sistematizar o ensino de repertorios complexos, o analista de comportamento do IBRABA
desmembra-os em componentes discretos mensuraveis. Diferenciamos habilidades que exigem
decodificacdo contextual (por exemplo, identificar ironia ou sarcasmo por variacdes na entonacgao de
voz e na expressdo facial) daquelas focadas em desempenho estratégico (por exemplo, negociar um
compromisso ou rejeitar a pressdo negativa de pares). O ensino segue a metodologia de treino em
grupo de pares (*Social Skills Groups*), fornecendo oportunidades repetidas de ensaio
comportamental com pares tipicos ou de perfil semelhante.
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Um dos recursos mais robustos validados pela ciéncia comportamental é o Video Modelagem
(*Video Modeling*), onde o estudante assiste a gravacdes de modelos executando com precisdo a
cadeia de respostas esperada. O fornecimento repetido do modelo visual padronizado, livre de
excessos de estimulos distratores comuns nas interacdes em tempo real, acelera o processo de
aquisicao e discriminacgdo de pistas sociais determinantes.

[IMAGEM 15.1: PROTOCOLO DE FLUXO PARA VIDEO MODELAGEM AVANGADA]
Fluxograma operacional detalhando as etapas de gravacao, exibicdo, ensaio (*role-playing*) e
generalizagdo em comunidade preconizadas nas diretrizes do IBRABA.

I Tabela 1 - Matriz Curricular de Habilidades Sociais Complexas (IBRABA)

Variaveis de Controle

Comportamentos-Alvo

. . Estratégia de Ensino
Dominio Social caA .
Baseada em Evidéncias

Discretos de Estimulos

Identificar o problema, Sinais ndo-verbais de )
- . . Ensaio = Comportamental
Resolucao de propor duas solucbes = frustracdo no  par;
. . . . estruturado acoplado a
Conflitos alternativas, negociar um  desacordo explicito de . L
i Lo matrizes de decisdo visual.
acordo mutuo. opinides.
. N Cessar a resposta literal; Incongruéncia entre o *Video Modeling* com
Decodificacdo de . . , .
I . | emitir comentario = conteudo verbal e a pausas analiticas e
ronia
S concordante com a intencdo = expressdo facial / tom reforcamento diferencial
arcasmo
oculta do falante. de voz arrastado. de tatos contextuais.
L ) Sobrecarga sensorial, Treino de Habilidades
. Expressar limites pessoais . N o .
Autoadvocacia . . violacdo de direitos @ Sociais (THS)
de forma assertiva; solicitar = . . o .
(*Self- N ] ) individuais ou individualizado com foco
acomodacdes ambientais @ . N
Advocacy*) ] incompreensao de em operantes de mando
especificas.

regras.

complexo.

Fonte: Adaptado de Bellini (2006), Reichow et al. (2012) e Manuais Avancados de Pratica IBRABA (2026).

I Estudo de caso clinico

Gustavo, 15 anos, diagnosticado com TEA Nivel 1 de suporte, frequentava o ensino médio de
forma regular, mas enfrentava sérias barreiras de inclusdo social. Embora possuisse repertorio
linguistico formal avancado, Gustavo interpretava todas as interagdes de forma puramente literal.
Quando os colegas de classe utilizavam expressdes idiomaticas, piadas ou ironias, Gustavo corrigia-os
de forma rigida ou exibia reacdes de isolamento e irritacdo por ndo compreender o subtexto social.
Adicionalmente, em trabalhos em grupo, Gustavo impunha as suas ideias sem consultar os pares,
gerando rejeicdo repetida e episodios de sofrimento psicoldogico.
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A Hub Operacional do IBRABA tragou um plano de intervencdo focando em Habilidades Sociais
Complexas integradas num grupo de treino em pares na clinica. O analista utilizou a Video
Modelagem para o ensino de discriminag¢do de ironia. Foram gravados pequenos videos com
interacOes cotidianas reais. Gustavo aprendia a identificar pistas criticas: olhos semicerrados e tom de
voz hiperbolico.

Em paralelo, aplicou-se o treino de Resolucdo de Conflitos em dinamicas de jogos cooperativos.
Gustavo foi treinado a utilizar a regra de ouro da negociacdo: ouvir o argumento do colega sem
interromper (operante ouvinte), registrar graficamente a opcdo do par e propor uma alternativa
mista utilizando frases estruturadas ("Eu entendo o seu ponto, podemos tentar um meio-termo?").
Apoés 16 semanas de intervencdo sistematica, os registros empiricos na escola indicaram eliminacao
das correc0Oes rigidas e insercdo bem-sucedida em grupos de estudos espontaneos dos pares tipicos.

I Tabela 2 — Delineamento e Resultados de Metas de Intervencao: Caso Gustavo

. . Estimulo .
Déficit Social e .. . Mecanismo de
Discriminativo Resposta Alvo Ensinada

Detectado Generalizacdo Natural
Inadequado ( )

Identificar a pista facial/ ) o
. Uso de dicas visuais

. Interpretacdo literal das = vocal e responder )
Incompreensdo de esvaecidas no smartphone

palavras do interlocutor = socialmente de forma

Ironia / Sarcasmo. ) ) durante conversas
ignorando o tom de voz. adequada (ex: rir ou .
escolares reais.
concordar).
o - o Esquema de reforco social
Rigidez em Imposicdio de ideias Uso de frases de ) .
o . . L . generalizado fornecido
Trabalho de individuais com exclusdo negociacdo assertiva e .
o ] L . pelo engajamento  dos
Grupo. da opinido dos pares. registro de ideias alheias.

colegas de turma.

Fonte: Relatorios de progresso terapéutico da Hub IBRABA (2026).

I Questdes reflexivas

1. O que diferencia, do ponto de vista do controle de estimulos, uma habilidade social basica de uma
habilidade social de alta complexidade?

2. Explique os fundamentos técnicos da Video Modelagem (*Video Modeling*) e justifique a sua
eficdcia superior no ensino de adolescentes no espectro.

3. Como a rigidez cognitiva e a interpretacdo puramente literal impactam o desenvolvimento do
operante intraverbal e as interacdes sociais na adolescéncia?

4. No caso de Gustavo, qual o papel do treino em grupo de pares na facilitacdo dos processos de
generalizacdo do comportamento aprendido?
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5.Defina o conceito de Autoadvocacia (*Self-Advocacy*) sob a dtica analitico-comportamental
aplicada a vida adulta e transicdo escolar.

I Gabarito comentado

1. As habilidades basicas respondem a estimulos discriminativos simples e diretos (ex: ouvir
"Ola" elicia dizer "Old"). As complexas estdo sob controle de multiplos estimulos din&micos,
simultaneos e sutis, como o tom de voz, a expressdo facial do interlocutor e as regras implicitas do
contexto cultural.

2. A Video Modelagem fornece um estimulo visual fixo, padronizado e previsivel, reduzindo a
sobrecarga sensorial e permitindo que o adolescente foque exclusivamente nas pistas determinantes
do comportamento-alvo, acelerando a imitacdo e a retencdo do aprendizado.

3. A literalidade impede que o individuo responda a metaforas, piadas e subtextos,
restringindo o operante intraverbal a respostas puramente factuais e rigidas, o que afasta os pares
tipicos cuja comunicacgdo adolescente € rica em girias, ironias e construcdes abstratas.

4. O grupo de pares atua como um ambiente intermedidrio de alta validade ecoldgica. Ele
simula as pressdes, dindmicas e imprevisibilidades do ambiente escolar do mundo real, permitindo
que o reforco social fornecido pelos colegas consolide o repertorio de forma organica.

5. Autoadvocacia é um conjunto complexo de operantes de mando através dos quais o
individuo discrimina os seus proprios estados de necessidade ou desconforto e emite respostas
verbais assertivas para modificar o ambiente, garantindo os seus direitos e acomodacoes legais sem
agressao.
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AULA 16 - TREINO DE PAIS E FAMILIAS NO MODELO DE
CAPACITACAO ATIVA

O sucesso e a sustentabilidade a longo prazo de qualquer intervencdo baseada em Anadlise do
Comportamento Aplicada (ABA) dependem diretamente do engajamento e da capacitagdo técnica da
familia. No Instituto Brasileiro de ABA (IBRABA), o treino de pais afasta-se definitivamente do modelo
tradicional de orientacdo verbal passiva ou entrega de relatorios e cartilhas explicativas abstratas. A
familia ndo é vista como mera espectadora do processo clinico, mas sim como co-terapeuta e agente
primadria de transformagdo ambiental no ambiente natural do individuo.

A literatura cientifica demonstra de forma inequivoca que intervencdes restritas ao ambiente
clinico da sala de terapia possuem baixo indice de generalizacdo e manutencido temporal. Ao
capacitar os pais por meio do modelo de **Capacitacdo Ativa baseada em Competéncias** o IBRABA
garante que as contingéncias de reforcamento positivo e manejo de crises operem de forma
consistente durante as 24 horas do dia da crianga, otimizando de maneira exponencial os resultados
do desenvolvimento global do paciente.

Caixa explicativa 1 - Ideia central da aula

O Treino de Pais de alta performance utiliza a metodologia do Ensino Baseado em Habilidades
(BST - *Behavioral Skills Training*). Os cuidadores s6 sdo considerados aptos apds atingirem
critérios de fidelidade de implementacdo medidos através de dados diretos de desempenho
pratico.

Fonte: Adaptado de Parsons, Rollyson e Reid (2012), Bearss et al. (2015), Cooper, Heron e Heward (2020) e IBRABA (2026).

I O Modelo BST (Behavioral Skills Training) Aplicado a Capacitacao Familiar

Para treinar os pais de forma eficaz em procedimentos complexos — tais como aplicacdo de
dicas, manejo de esquemas de reforco e execucdo de protocolos de extincdo —, o analista de
comportamento do IBRABA utiliza de forma obrigatéria a estrutura metodoldgica do BST. Este
procedimento de ensino é composto por quatro etapas cientificas encadeadas:
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1. **Instrucdo:** Explicacdo verbal e escrita clara, objetiva e sem jargdes cientificos densos

sobre o procedimento comportamental e a sua fung¢do analitica.

2. **Modelagem:** O analista do comportamento demonstra fisicamente a aplicacdo do

procedimento diretamente com a crianca ou através de uma dramatizacdo (*Role-playing*) com o pai,

servindo de modelo vivo.

3. **Ensaio Comportamental:** O pai executa na pratica o procedimento com a crianca sob a

supervisdo direta e atenta do analista.

4. **Feedback:** O analista fornece feedback imediato focado em dados, apontando de forma

acolhedora os acertos cometidos e corrigindo pontualmente os desvios técnicos de execucdo,

repetindo o ensaio até o alcance da maestria.

[IMAGEM 16.1: O CICLO INTERATIVO DO PROCEDIMENTO BST]
Representacao grafica circular dos quatro pilares do BST (Instrucéo, Modelagem, Ensaio e Feedback)
aplicados na formacéo de cuidadores do ecossistema IBRABA.

I Tabela 1 - Etapas Operacionais do Treino de Pais Baseado em Competéncias

Etapa do

BST

1. Instrucdo

2.
Modelagem

3. Ensaio

4. Feedback

Acdo Pratica do
Supervisor IBRABA

Definir a meta de ensino
da crianga (ex: Mando por
agua) e o papel do pai sem
jargoes.

Demonstrar a aplicacdo do
treino de mando
diretamente com a crianga

na frente do pai.

Observar a distancia a
aplicacdo real feita pelo
pai com a
registrando a fidelidade.

crianga,

Elogiar acertos (ex: "Otimo

tempo de espera”) e
corrigir erros (ex: "Evite
repetir 0 comando
verbal").
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Papel Ativo do Cuidador /
Pai

Escuta ativa, anotacdo de

duvidas e leitura do guia

visual simplificado de
aplicacao.
Observar  atentamente o

posicionamento do terapeuta,
0 uso de dicas e a entrega do
reforgo.

Executar de forma pratica o
manejo de antecedentes,
entrega de dicas e o

reforgamento do mando.

dados de
desempenho, tirar duvidas e

Receber 0s

reexecutar 0s Ppassos

corrigidos de imediato.

Critério de Sucesso
Baseado em Dados

O pai consegue explicar o
procedimento com as suas
proprias palavras.

Confirmacdo visual do pai
de que compreendeu a
mecanica espacial e

temporal da dica.

O pai executa a tentativa
completa de forma fluida

sem intervencdo verbal
emergencial.
Alcancar = 90% de

fidelidade de
implementagdo em  trés
sessdes consecutivas de teste

pratico.



Fonte: Adaptado de Parsons, Rollyson e Reid (2012), Reid et al. (2012) e Protocolos de Qualidade da Hub IBRABA (2026).

I Estudo de caso clinico

Mariana, mae de Thiago (um menino de 4 anos diagnosticado com TEA Nivel 2 de suporte),
relatava exaustdo extrema e isolamento familiar devido ao comportamento de Thiago durante os
momentos de refeicdo em casa. Thiago recusava-se a sentar a mesa, corria pela casa com comida na
boca e emitia crises de choro intensas se a mie tentava conté-lo. Inicialmente, Mariana utilizava a
estratégia de correr atrds do filho com a colher na méao ou ligar a televisdo no volume maximo para
manté-lo estatico, o que atuava como reforco inadvertido para os comportamentos inadequados e
gerava dependéncia de distratores artificiais.

O supervisor clinico do IBRABA estruturou um plano de treino de pais baseado em BST focado
na reestruturacdo da rotina alimentar. O analista eliminou os jargdes cientificos e instruiu Mariana
sobre o uso do principio de Premack ("Primeiro senta, depois come o alimento favorito") e o manejo
de dicas visuais de posicionamento na cadeira.

Durante a fase de modelagem, o analista demonstrou em sessdo como ignorar as tentativas de
fuga de Thiago de forma neutra e reforcar imediatamente com pequenas porcdes e elogios efusivos
cada aproximacdo e permanéncia na cadeira por 30 segundos. No ensaio pratico, Mariana assumiu o
comando. Inicialmente, ela cometeu o erro comum de repetir comandos verbais desgastados ("Senta,
Thiago, senta"”), o que foi corrigido no momento do feedback do supervisor. Em 6 semanas de
Capacitagdo Ativa, Mariana atingiu 95% de fidelidade na aplicacdo do protocolo. Thiago passou a
realizar as refeicOes didrias sentado a mesa com o0s pais por até 15 minutos seguidos, sem telas e sem
crises, restaurando a harmonia da dindmica familiar e comprovando a eficdcia do empoderamento
parental guiado por dados.

I Tabela 2 — Matriz de Transicdo de Desempenho Parental no Treino de Pais

Pratica Parental Erro Analitico Nova Competéncia Impacto Direto no

Anterior (Baseline) Identificado Adquirida (BST) Desenvolvimento do Filho

Correr atrds da  Reforcamento Aplicacdo do principio
. . . Aumento do tempo de
crianga com a  inadvertido de fuga; de Premack, uso de o .
. . permanéncia sentado a
colher e usar telas = auséncia de controle por = marcadores visuais de )
mesa para 15 minutos;

eletronicas ligadas = estimulos naturais de cadeira e reforco L )
eliminagdo de crises.

como distracao. alimentacao. condicional.

Fonte: Planos de capacitagdo de cuidadores da Hub IBRABA (2026).

I Questoes reflexivas

1.Por que a mera transmissdo de orientacOes verbais ou cartilhas tedricas € considerada
metodologicamente insuficiente para treinar pais em ABA?
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2. Descreva detalhadamente as quatro etapas que compdem o modelo de Ensino Baseado em
Habilidades (BST) e as suas funcdes especificas.

3. 0 que significa o conceito de "Fidelidade de Implementacdo"” e qual o indice minimo preconizado
pelo IBRABA para considerar um cuidador apto?

4. No caso da mae de Thiago, de que forma as suas agdes anteriores (correr com a colher e ligar telas)
operavam mantendo os comportamentos inadequados do filho?

5.Como o analista do comportamento deve equilibrar o rigor técnico dos protocolos com o
acolhimento empatico as demandas de saude mental e exaustao das familias?

I Gabarito comentado

1. Porque o comportamento de aplicar técnicas de ABA é um operante motor complexo que
exige treino pratico. A leitura de materiais desenvolve apenas o comportamento verbal sobre a
técnica, mas ndo garante a execugdo correta, o tempo de reagdo preciso e o manejo de dicas na vida
real.

2. As etapas sdo: 1. Instrucdo (explicacdo conceitual adaptada); 2. Modelagem (demonstragdo
pratica feita pelo analista); 3. Ensaio Comportamental (pratica supervisionada realizada pelo pai); e 4.
Feedback (andlise de desempenho focado em dados com correcdo de erros e validacdo de acertos).

3. Fidelidade de implementacdo € a porcentagem de passos de um protocolo aplicados de
forma perfeitamente correta pelo implementador. O IBRABA preconiza que o cuidador atinja um
indice minimo de = 90% em pelo menos trés sessdes consecutivas para ser considerado
independente.

4. Correr atras do filho fornecia atencdo fisica intensa e permitia a fuga parcial da regra de
sentar a mesa. As telas ligadas funcionavam como reforgo tangivel imediato entregue sem exigéncia
de resposta adaptativa, fortalecendo a desregulacdo comportamental e a recusa alimentar
organizada.

5. O supervisor deve traduzir a ciéncia para uma linguagem acessivel e acolhedora, desenhar
metas pequenas, realistas e ecoldgicas que caibam na rotina daquela familia especifica e validar o
sofrimento e cansago dos pais, atuando como um parceiro de suporte e nunca como um auditor
punitivo.

I Fechamento didatico

O treino de pais representa o verdadeiro coracdo da generalizacdo em Andlise do
Comportamento Aplicada. Ao instrumentalizar as familias com conhecimento técnico de alta
fidelidade através do BST, o analista do IBRABA transforma o lar num ambiente terapéutico
enriquecido e permanente, devolvendo a harmonia familiar e garantindo autonomia e dignidade
reais para a vida didria da pessoa com autismo.
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